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ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА 
[bookmark: _Hlk1478017]постійно діючої програми під назвою «У нас більші, ніж у конкурентів!» 
для користувачів фінансових послуг ТОВ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» (ТМ «moneyveo»)

Ці Офіційні правила (далі – «Правила») встановлюють порядок та умови проведення постійно діючої програми лояльності «У нас більші, ніж у конкурентів» (далі – «Програма») – маркетингового заходу для користувачів фінансових послуг, що передбачає отримання Заохочення визначеною цими Правилами категорією клієнтів ТОВ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» (далі ‑ Фінансова Установа).
Визначення термінів:
Заохочення – це Промокод зі знижкою в розмірі від 20 % (двадцяти процентів) до 90% (дев’яноста процентів) від Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми Фінансовою Установою в його Особистому кабінеті.
Промокод – це набір символів, активуючи який Учасник Програми, відповідно до Правил надання грошових коштів у позику, в тому числі на умовах фінансового кредиту продукту «СМАРТ» ТОВ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» та цих Правил, отримує можливість оформити кредит за зниженою процентною ставкою від його Дисконтної процентної ставки, встановленої Фінансовою Установою від його Дисконтної процентної ставки, встановленої Фінансовою Установою в Особистому кабінеті.
Сайт - https://moneyveo.ua/. 
Учасник – споживач фінансової послуги, клієнт Фінансової Установи, який відповідає умовам участі в Програми.
Інші визначення та терміни використовуються в розумінні Правил надання грошових коштів позику, в тому числі на умовах фінансового кредиту продуктів «СМАРТ» ТОВ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» та чинного законодавства України.

1. Організатор та Виконавець Програми:
Організатором та Виконавцем Програми є ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» (ідентифікаційний код ЄДРПОУ 38569246; місцезнаходження: 01015, м. Київ, вул. Лейпцизька, будинок 15-Б, перший поверх).

2. Мета Програми:
2.1. Метою Програми є популяризація та просування фінансових послуг Фінансової Установи в Україні, формування і підтримка стабільного рівня зацікавленості та обізнаності споживачів щодо отримання фінансових послуг під торговельною маркою «moneyveo».
2.2. Участь в Програми є безкоштовною, Фінансова Установа не отримує винагороди від Учасників за їх участь в Програми. Ця Програма не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу чи конкурсом, а ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди чи умовами конкурсу.

3. Територія (місце) та період проведення Програми:
3.1. Програма проводиться на всій території України* (далі – Територія Програми). 
*за винятком тимчасово окупованих територій у Донецькій та Луганській областях, Автономної Республіки Крим та м. Севастополь, у зв'язку з прийняттям Закону України від 18 січня 2018 року № 2268-ХІХ «Про особливості державної політики із забезпечення державного суверенітету України на тимчасово окупованих територіях у Донецькій та Луганській областях» та Закону України «Про забезпечення прав і свобод громадян на тимчасово окупованій території України» від 15.04.2014, № 1207-VII. Це  тимчасове вимушене обмеження, встановлене виключно з міркувань безпеки мешканців вказаних регіонів та неможливості з боку Фінансової Установи гарантувати тут належне її проведення.
[bookmark: _Hlk4144253]3.2. Період проведення Програми: з 00 годин 01 хвилини за київським часом 05 листопада 2021 року на постійній основі.
Фінансова Установа може змінити Період проведення Програми на будь-якому її етапі за власним рішенням, у тому числі в разі настання обставин, що не передбачались та не могли бути передбачені на дату оголошення Програми.

4. Учасники Програми:
4.1. Загальні умови участі в Програми:
4.1.1. В Програми можуть брати участь повнолітні (від 18 років), повністю дієздатні громадяни України, які проживають на Території Програми (за винятком осіб, визначених п. 4.1.2. цих Правил).
4.1.2. Не визнаються Учасниками Програми та не мають права брати в ній участь:
- працівники Фінансової Установи, задіяні у підготовці та проведенні Програми (у т.ч. їхні члени сім’ї та родичі – чоловік/дружина, діти, брати/сестри, батьки, баба, дід, прабаба, прадід, мачуха, вітчим, які проживають однією сім’єю з малолітніми або неповнолітніми пасинком, падчеркою);
- особи, які не відповідають вимогам цих Правил;
4.1.3. Рішення про участь в Програми є добровільним волевиявленням Учасника, яке він здійснює, виходячи з власних міркувань щодо участі в Програми та беззастережної згоди з цими Правилами. Усім Учасникам надаються рівні права. Стати Учасником Програми можна упродовж усього Періоду її проведення.
4.2. Спеціальні умови участі в Програми: 
4.2.1. Учасниками Програми можуть бути особи, які у Період проведення Програми уклали Договір з Фінансовою Установою (крім випадку укладення Договору з Фінансовою Установою вперше).
4.2.2. Учасниками Програми можуть бути особи, які виконали Умови проведення Програми.

5. Згода Учасників на збір та обробку інформації:
5.1. Рішення про участь в Програми є добровільним волевиявленням та приймається кожним її потенційним Учасником особисто, виходячи з власних міркувань щодо участі та безвідкличної згоди з цими Правилами.
5.2. Участю в Програми Учасник підтверджує:
5.2.1. своє ознайомлення з цими Правилами та гарантує їх безумовне виконання і дотримання;
5.2.2. на момент взяття участі в Програми повідомлений про порядок обробки персональних даних клієнтів ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» , що розміщений за посиланням https://moneyveo.ua/uk/confidentiality/agreementpersonaldata/ .

6. Умови проведення Програми:
6.1. Щоб   стати   Учасником   Програми,   необхідно в Особистому кабінеті прикріпити скріншот особистого повідомлення (у вигляді смс-розсилки або суміжного виду розсилки повідомлень), адресантом якого є мікрофінансова організація. 
6.2. Учасником Програми може стати та особа, яка отримали особисте повідомлення від мікрофінансової організації з 00 годин 01 хвилини за київським часом 05 листопада 2021 року.
6.3. На прикріпленому скріншоті повинні міститися наступні дані: 
· Дата отримання повідомлення;
· Розмір запропонованої знижки на процентну ставку на споживчий кредит від мікрофінансової організації – адресанта;
· Торговельна марка та / або комерційне найменування адресанта.
6.4.  Розмір Промокоду, який надається Учаснику від Фінансової Установи залежить від розміру запропонованої знижки на процентну ставку на споживчий кредит від мікрофінансової організації – адресанта та встановлюється за наступною шкалою: 
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 20% (двадцяти процентів) до 29% (двадцяти дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 30% (тридцяти процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 30% (тридцяти процентів) до 39% (тридцяти дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 40% (сорока процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 40% (сорока процентів) до 49% (сорока дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 50% (п’ятдесяти процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 50% (п’ятдесяти процентів) до 54% (п’ятдесяти чотирьох процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 55% (п’ятдесят п’яти  процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 55% (п’ятдесят п’яти  процентів) до 59% (п’ятдесят  дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 60% (шістдесят процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 60% (шістдесят процентів) до 64% (шістдесят чотирьох процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 65% (шістдесят п’ять  процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 65% (шістдесят п’ять процентів) до 69% (шістдесят дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 70% (сімдесят процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 70% (сімдесят процентів) до 74% (сімдесят чотири процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 75% (сімдесят п’ять  процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 75% (сімдесят п’ять процентів) до 79% (сімдесяти дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 80% (вісімдесят процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 80% (вісімдесят процентів) до 84% (вісімдесят чотири процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 85% (вісімдесят п’ять  процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 85% (вісімдесят п’ять процентів) до 89% (вісімдесят дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 90% (девяносто процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Розмір знижки від мікрофінансової організації становить від 90% (дев’яносто процентів) до 99% (дев’яносто дев’яти процентів) – Учаснику надається Промокод зі знижкою у розмірі 90% (девяносто процентів) від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті;
Максимальний розмір Промокоду зі знижкою від розміру Дисконтної процентної ставки, встановленої для Учасника Програми в Особистому кабінеті, становить 90% (дев’яносто процентів).
6.5. Період проведення Програми визначено у п. 3.2. цих Правил.
6.6. Промокод вважається використаним у разі оформлення Кредиту за Дисконтною процентною ставкою, встановленою таким Промокодом для Учасників у Період проведення Програми.
6.7. Під час Програми Учасник отримує Промокод на мобільний номер, який він раніше вказував у Заявці на отримання кредиту в Фінансовій Установі. Промокод надає спеціальну Дисконтну процентну ставку за користування кредитом, починаючи з моменту отримання Учасником грошових коштів із застосуванням Промокоду. 
6.8. Промокод використовують Учасники Програми під час подання Заявки на отримання Кредиту, відповідно до Правил надання грошових коштів у позику в тому числі і на умовах фінансового кредиту продукту «СМАРТ» ТОВ «МАНІВЕО ШВИДКА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА» та цих Правил.
6.9. Учасник Програми може використати Промокод протягом Періоду проведення Програми лише один раз.
6.10. Умови надання кредиту за цією Програмою не додаються до умов інших Акцій Фінансової Установи.
6.11. Для Кредитів, отриманих відповідно до умов цієї Програми, можливе продовження Дисконтного періоду. У такому разі протягом Дисконтного періоду встановлюється інша Індивідуальна процентна ставка за користування кредитом, розмір якої зазначається у формі, визначеній умовами Договору, що був укладений з Учасником Програми.

7. Інші умови:
7.1. Інформування щодо Правил та умов проведення Програми здійснюється шляхом розміщення Правил на Сайті Фінансової Установи, а також за телефоном: 0800219393 (безкоштовно з будь-яких телефонів по Україні).
7.2. Фінансова Установа має право змінювати Правила Програми, в тому числі достроково припинити її проведення чи продовжити строк дії, розмістивши інформацію про це на Сайті не пізніше дня вступу змін у силу.
7.3. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймається Фінансовою Установою.
7.4. Фінансова Установа не несе відповідальності щодо подальшого використання Учасником Програми одержаного ним Промокоду, за неможливість скористатися Промокодом з будь-яких причин, а також за можливі наслідки використання такого Промокоду.
7.5. Усі результати Програми є остаточними й оскарженню не підлягають.








